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Tatigkeitsbericht 2023

Die Aktivitaten des Vereins nahmen 2023 mit dem Ende der pandemiebedingten
Einschrankungen sowonhl in der Schweiz als auch in Laos wieder deutlich Fahrt auf.

In Xiengkhouang wurde im Mai der Neubau des Provinzspitals von den
vietnamesischen Spendern den lokalen Autoritaten tUbergeben. Obwohl bauseitig
einige Defizite an Bau- und Funktionsqualitat bestanden, wurde auf Mitte August
kurzfristig der Bezug des Neubaus und damit der Umzug praktisch aller Abteilungen
aus dem alten Spital entschieden und innert weniger Tage durchgeflihrt. Dies
bedeutete fur das Personal ein erhebliches Ausmass an Improvisation.

Die seit Uber einem Jahr mit den Gesundheitsbehdrden von Spital, Provinz und
Gesundheitsministerium diskutierten und geplanten, von Swiss Laos Hospital Projekt
finanziell getragenen Verbesserungen an Sicherheit, Arbeitsprozessen und Hygiene
im Neubau wurden ebenfalls Mitte August mit Anpassungen von den politischen
Behorden genehmigt. Ausschreibung der Arbeiten, Entscheid zur Vergabe, und
Vertragsunterzeichnung fanden innert Wochen statt, so dass anfangs Oktober mit
den Arbeiten begonnen wurde. Diese schritten zugig voran, die Qualitat der erstellten
Arbeiten sowie die Ricksichtnahme auf den gleichzeitigen Betrieb zeugten von einer
glucklichen Wahl der Bauunternehmung. Bei der gesamten Planung und Bauleitung
war die Arbeit des Architekturbiros LaoPlus, das schon friher Bauten fur SLHP
erstellt hatte, von unschatzbarem Wert.

Die wirtschaftliche Situation im Land hat sich 2023 weiter verschlechtert und trifft das
Spital als gesamtes wie auch das Personal erheblich, da dessen Lohne trotz hoher
Inflation seit mehreren Jahren nicht erhdoht worden sind. Folge dieser Situation sind
grosse Schwierigkeiten des Spitals, Rechnungen fir Strom, Medikamente etc. zu
bezahlen, und was damit direkt die Patientenversorgung beeinflusst. Beim Personal
findet v.a. bei als Volontaren mit minimalen Léhnen angestellten Mitarbeitenden ein
Abgang in Tatigkeiten ausserhalb des Gesundheitswesens statt, was innerhalb des
Spitals auf einzelnen Abteilungen zu spurbarer Personalknappheit fihrt.

1. Tatigkeiten im Partnerspital 2023
Offizielles:

- Nach langwieriger Planung und Verzdgerungen aufgrund der Komplexitat der
Entscheidungsfindung auf politischer Ebene werden seit Oktober Arbeiten zur
Qualitatsverbesserung im Neubau durchgefuhrt. Diese beinhalten im Wesentlichen
den Ersatz eines fur (Klein)Kinder unsicheren Treppengelanders, den Einbau von
sanitaren Anlagen mit Reinigungs- und Entsorgungsanlagen auf allen Stockwerken,
den Einbau von Handwaschbecken in Risikoraumlichkeiten wie zB.
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Interventionsraumen, sowie Verbesserungen in betrieblicher und hygienischer
Situation in der Notfall- und Intensivstation wie auch im Labor.

- Unter der umsichtigen Planungs- und Bauleitungsflihrung von Mr. Vone, einem
deutsch-laotischen Architekten, sind die Arbeiten bei Jahresende schon weit
fortgeschritten und finden bei Spitalleitung und Personal grossen Zuspruch.

- Die Zusammenarbeit mit dem aktuellen Spitaldirektorium beruht auf grosser
Vertrauensbasis und gegenseitiger Wertschatzung und verlauft ausgezeichnet.
Bei allen unseren Tatigkeiten aus der Schweiz und vor Ort wurden wir hervorragend
vom Koordinator des Managements und unseres Projekts unterstitzt.

Einsatze:

Januar-Dezember: insgesamt 99 Arbeitswochen in Laos, davon 43 Arbeitswochen
durch Pflegende, 37 durch Arztinnen und Arzte, 4 durch eine Laborantin, 8 durch
Techniker und 7 durch verschiedene Englischlehrerinnen und —lehrer.

Dabei waren insgesamt um die 20 verschiedene Berufsgruppen aus Pflege,
arztlichen und medizinisch-technischen Spezialgebieten vertreten, was ein ausserst
breites Spektrum von Fachwissen abdeckte.

Alle Einsatze fanden auf eigene Kosten und Ferienzeit statt, einzig Spesen vor Ort
wurden vom Verein ubernommen. Fur Mehrfacheinsatzleistende wurde ein kleiner
Reisekostenbeitrag ausgerichtet.

Arbeitswochen von Personal aus der Schweiz 2010-2023:

2010{2011{2012|2013|2014]2015{2016{2017|2018|2019]2020{2021|2022|2023|total

Pflege
(inkl. TOA,DB) 0] 3.5 19(36.5| 22| 22[34.5[37.5 32| 39| 18 0 9| 43| 316
Aerzte 4 2| 17| 38 16| 10| 13| 27.5 30| 22| 12 0] 13| 37.5] 242
Labor 2 6 4 4 2 2 2 1 3 8 3 0 0 4 4
Physiotherapie 0 0 0 0 0 4 6 2 0 0 2 0 0 0| 14
Andere 0 0 0 5 10 6] 10.5 6] 13| 17 3 0 9] 14]/935
6| 11.5| 40[ 83.5| 50| 44| 66| 74 78 86 38 0] 31 99| 707
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Schwerpunkt Tatigkeiten 2023:
- Evaluation des Spitalneubaus, anhaltende Hilfe bei der Prifung der Bauqualitat,
Planung und Beratung fur bauliche Verbesserungen

-Ratschlage zur Nutzungsoptimierung und der Erarbeitung von Projekten fur die
Organisation und Nutzung nach Bezug.

- Hilfe bei der Planung und Einflhrung von Schichtdiensten und Erstellung von
Dienstplanen

- FortfUhrung allgemeine Instruktionen des Personals im Arbeitsalltag und durch
Fortbildungen in vielen Abteilungen wie Intensiv- und Notfallstation, Innere Medizin
inkl. Gastroenterologie, Chirurgie inkl. OP-Bereich, Gynakologie-Geburtshilfe und
Frihgeborenenabteilung

- WeiterfUhrung des Projekts zur Sondenernahrung bei Schluckunmaoglichkeit von
Patienten inklusive Instruktion eines am KSW erarbeiteten Rezepts basierend auf
lokal erhaltlichen und erschwinglichen Lebensmitteln

- (Erneute) Schulung der Pflege Uber Bedeutung von Alarmgrenzen von
Vitalparametern und adaquate Reaktion dazu

- Schulung von Notfallpersonal in algorithmischem Vorgehen zur Evaluation und
Lésen von Notfallsituationen

- Schulung von Ambulanzpersonal

- Schulung in OP-Instrumentenaufbereitung und Prozesse im alten Spital, Evaluation
der neuen OP-Situation und Beratung in Nutzung und Prozessverbesserungen,
Situationsaufnahme in Instrumentensterilisation

- erstmalige Zusammenarbeit eines Gastroenterologen mit lokalem Personal,
praktische Schulung in Endoskopie und Bewaltigung von Blutungssituationen

- Aufenthalt von Erwachsenen-Psychiatern des SLHP mit Besprechungen
stationaren und von daflr aufgebotenen externen Patienten

- erstmalige Tatigkeit von arztlichem und technischem Radiologiefachpersonal mit
Schulung in Nutzung insbesondere des neuen Computertomogrammagerates,
sowohl in medizinischer (Indikation, Befundung) wie auch technischer Hinsicht

Infrastruktur:
- Einrichtung eines neuen Buros fur KSW-Teams im Nebengebaude des neuen
Spitals, was sehr funktionell gelungen ist
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- Umplatzierung der Waschmaschine fur Personalwasche in neue
Spitalraumlichkeiten

- Evaluation der Situation im Neubau bezlglich Informatiksystemen und Logistik im
Hinblick auf weitere Hilfestellungen

Materialsendung:
- Verpackung, Sortierung / Verteilung einer grésseren Materialsendung aus der
Schweiz, welche im Januar verschickt wurde und im Marz angekommen ist

Englischunterricht:

- im Frahjahr und Herbst je 3 Wochen strukturierter Englischunterricht durch 2
Lehrerinnen bzw einem Lehrer, welcher dank ausgezeichneter Organisation durch
den laotischen Manager sehr rege benutzt wurde.

- Unterstlitzung Privatunterricht an Sprachschule in Vientiane fur 5 Personen

Unterstitzung Aus- und Weiterbildung (Stipendien)

- Die finanzielle Unterstutzung fur Fachausbildungen wurde angesichts der
wirtschaftlichen Schwierigkeiten im Land und der erfolgreichen Anmeldungen flr
entsprechende Curricula von Personal aus Xiengkhouang weitergefuhrt und
ausgebaut. Daflr wurden rund 40'000 Franken aufgewendet. Diese Unterstitzung
bedeutet weiterhin den Schwerpunkt der finanziellen Aufwendungen und betraf

- je eine Ausbildung zur Facharztin / zum Facharzt Padiatrie, Anaesthesie / ICU,
ORL, Gynakologie / Geburtshilfe, Notfallmedizin

- ein Masterstudium Pharmazie in Thailand fur Apothekerin

- zwei Absolventinnen der Fachhochschule Bachelor Pflege

- ein Masterstudium fur Kaderfrau aus der Pflegeleitung

- zwei Zertifizierungsausbildungen Pflege

- zwei arztliche Fellowships in Chirurgie und Neonatologie in Vietnam

- Zusatzlich wurde 1 Unterstitzungsbeitrag fur die Abschlussarbeit der
Facharztausbildung ausgerichtet

2. Tatigkeiten im KSW

Am 23. Mai 2023 fand die 11. Generalversammlung des Vereins unter erstmaliger
Leitung des neuen Prasidenten Stefan Breitenstein statt. Dabei wurden samtliche
Geschafte genehmigt, inklusive einer moderaten Erhéhung des Mitgliederbeitrags
auf Fr. 30.-/Jahr.

Erneut fand die kulinarische Laos-Woche im Personalrestaurant Ende Jahr grossen
Zuspruch, ebenso wie der vor Ostern durchgeflhrte Basar in der Spitaleingangshalle
mit dem Verkauf von laotischem Handwerk.
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3. Materialsendungen

Eine grossere Materiallieferung mit Spitalkleidern und —wasche, Instrumenten und
Geraten wurde anfangs Jahr verschickt und von unseren laotischen Partnern
entgegengenommen.

4. Vorstand

Der ehrenamtlich tatige Vereinsvorstand traf sich zu 2 Sitzungen, zum Teil mit
Videobeteiligung, nahm Stellung zu geplanten Projekten und genehmigte deren
Finanzierung. Die Arbeiten zur Umsetzung der 2019 beschlossenen Strategie
wurden weitergefuhrt und insbesondere der Nachfolgeprozess fur geplante Austritte
aus dem Vorstand eingeleitet.

Eine Arbeitsgruppe aus dem KSW-Stab erarbeitete Vorschlage fur die Strukturierung
des Fundraisings fur die zunehmenden Ausgaben des Vereins.

5. Andere Tatigkeiten

Auch im KSW konnten personlichen Treffen an einem Stammtisch und an diversen
Informationsveranstaltungen durchgefuhrt werden, mit reger Beteiligung sowohl von
erfahrenen Einsatzleistenden sowie vielen neuen Interessentinnen und
Interessenten.

23.04.2024 /J. Gubler
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Swiss staff work in XGHPH 2010-2023
(Total 706 weeks)
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Number of specialist staff
2010-2023
50 - 45 (total 115)
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