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Tätigkeitsbericht 2022 
 
Die neue Geschäftsleitung des Kantonsspitals Winterthur (KSW) hat nach Einführung 
der neuen Führungsstruktur anfangs 2022 und Änderungen in ihrer personellen 
Zusammensetzung beschlossen, das Partnerschaftsprojekt mit Laos als wichtigen 
Aspekt der KSW-Unternehmenskultur weiterhin zu unterstützen und dies mit 
Übernahme der Präsidentschaft im Verein durch ein Geschäftsleitungsmitglied des 
KSW auszudrücken. 
 
Da bis Ende Juni 2022 aufgrund der COVID19 Pandemie die Einreise nach Laos 
nicht möglich war, beschränkte sich unsere Tätigkeit einerseits in virtueller 
Unterstützung per Video, sei es mit Fortbildungsveranstaltungen zum Thema 
COVID19-Management oder zur Betreuung einzelner Problempatienten, 
andererseits in der Fortführung der finanziellen Unterstützung zur beruflichen 
Weiterbildung oder Englischunterricht. Die Öffnung der Grenzen wurde früh im 
September genutzt, um mit einer ersten Delegation aus dem Vorstand die Kontakte 
vor Ort neu zu knüpfen und mit unseren Partnern die zukünftigen Aktivitäten zu 
planen. So konnte denn ein erstes Team bereits im November wieder die Aktivitäten 
in verschiedenen Einheiten des Spitals aufnehmen. Die Dankbarkeit für unsere 
langjährige Partnerschaft wurde in einer auch von Vertretern der Provinzregierung 
besuchten Feier mit Überreichung von Diplomen ausgedrückt. 
 
In der Schweiz führte die Kommunikationsabteilung des KSW eine sehr engagierte 
Kampagne, um das Projekt im Spital und ausserhalb desselben bekanntzumachen. 
 
 
 
1. Tätigkeiten im Partnerspital 2022 
 
Offizielles: 
 
- Die Bauarbeiten zum Neubau des 200-Bett Spitals im Rahmen der laotisch-

vietnamesischen Kooperation sind weitgehend abgeschlossen, doch haben 
festgestellte Baumängel und nötige Nachbesserungen die Übergabe an die 
laotischen Behörden verzögert. Die KSW-Equipe hat im September zusammen mit 
den Vertretern der Spitalleitung wie auch mit den Verantwortlichen der einzelnen 
medizinischen Einheiten das neue Spital Raum für Raum besichtigt, und zusammen 
mit den laotischen Partnern Vorschläge für bauliche und funktionelle Änderungen 
wie auch für die neue Organisation der Abläufe erarbeitet. Der Beizug eines in 
Deutschland ausgebildeten laotischen Architekten, der bereits für SLHP zur 
grossen Zufriedenheit einige Spitalprojekte ausgeführt hat, zur fachlichen 
Beurteilung von Mängeln und Verbesserungsmöglichkeiten wurde von der Spital- 
und Provinzleitung begrüsst. 
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- Die Komplexität der v.a. politischen Situation, welche aktuell auf Regierungsebene 
in den Hauptstädten diskutiert wird, macht konkrete Angaben zur weiteren Planung 
schwierig. Den Behörden wurde vorgeschlagen, dass nach der offiziellen 
Bauübergabe durch das laotische Architekturbüro Projekte zur Verbesserung von 
Struktur und Funktionalität mit Kostenvoranschlag erarbeitet werden. Eine Hilfe bei 
der Suche nach Sponsoren aus der Schweiz ist zugesichert.  

 
- Die Spitalleitung hat um Unterstützung in der Erarbeitung von Organisationsfragen 

nachgefragt. Hauptthemen sind die Einführung eines Schichtbetriebs, Fragen rund 
um Leistungsprämien, sowie Fragen zur Verbesserung der Kooperation zwischen 
bisher weitgehend autonom agierenden Spitaleinheiten.  

 
-  Die Zusammenarbeit mit dem aktuellen Spitaldirektorium gestaltete sich auf 

grosser Vertrauensbasis ausgezeichnet.  
  Bei allen unseren Tätigkeiten aus der Schweiz und vor Ort wurden wir hervorragend 

vom Koordinator des Managements und unseres Projekts unterstützt. 
 
- Zeremonie zur Feier des 12-jährigen Bestehens der Spitalpartnerschaft: am 25. 

November fand in Phonsavan eine grosse Feier zum langjährigen Bestehen der 
Zusammenarbeit zwischen dem KSW und dem Provinzspital und damit das 
Nachholen der abgesagten 10-Jahresfeier statt. Über 50 leitende Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter aus dem Spital, ehemalige Spitaldirektoren, Vertreter der Provinz 
aus dem Aussen- und Gesundheitsministerium sowie einem Vizegouverneur 
feierten zusammen mit der anwesenden Equipe mit offiziellen Reden, einem 
traditionellen Baci –eine Glückwunschzeremonie – sowie bei gutem laotischen 
Essen. Dabei wurden vier langjährigen Einsatzleistenden und in absentia dem 
Initiator des Projekts und früheren Spitaldirektor, Rolf Zehnder, hohe 
Auszeichnungen der Provinz überreicht. 

 
Einsätze: 
 
August-Dezember: insgesamt 31 Arbeitswochen in Laos, davon 9 Arbeitswochen 
durch Pflegende, 13 durch Ärztinnen und Ärzte, 6 durch Techniker und 3 durch den 
Englischlehrer. 
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Arbeitswochen von Personal aus der Schweiz 2010-2022: 
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 total

Pflege 
(inkl. TOA,DB) 0 3.5 19 36.5 22 22 34.5 37.5 32 39 18 0 9 273
Aerzte 4 2 17 38 16 10 13 27.5 30 22 12 0 13 205
Labor 2 6 4 4 2 2 2 1 3 8 3 0 0 37
Physiotherapie 0 0 0 0 0 4 6 2 0 0 2 0 0 14
Andere 0 0 0 5 10 6 10.5 6 13 17 3 0 9 79.5

6 11.5 40 83.5 50 44 66 74 78 86 38 0 31 608  
 
 
Schwerpunkt Tätigkeiten 2022: 
- Evaluation des Spitalneubaus und Hilfe bei der Prüfung der Bauqualität und der 

Erarbeitung von Projekten für die Organisation und Nutzung nach Bezug 
 
- Hilfe bei der Planung und Einführung von Schichtdiensten und Erstellung von 

Dienstplänen 
 
- Fortführung allgemeine Instruktionen des Personals im Arbeitsalltag und durch 

Fortbildungen mit Schwerpunkt Intensiv- und Notfallstation, Innere Medizin 
 
- Einführung eines Konzepts zur Sondenernährung bei Schluckunmöglichkeit von 

Patienten inklusive Instruktion eines am KSW erarbeiteten Rezepts basierend auf 
lokal erhältlichen und erschwinglichen Lebensmitteln. Instruktion des auf Ernährung 
vorgeschulten Personals aus der Pädiatrie wie auch von designiertem ärztlichen 
und pflegerischen Personals aus der ICU. Einrichtung eines Raumes zur 
Zubereitung der Sondennahrung mit Mixer, Kühlschrank und Behältnissen zur 
Aufbewahrung. 

 
- einwöchiger Aufenthalt eines Erwachsenen-Psychiaters des SLHP mit vielen 

Besprechungen von dafür aufgebotenen externen Patienten, später zweiter 
einwöchiger Aufenthalt von weiteren 4 Psychiater:innen mit Patientenbehandlungen 
wie auch eintägiger Fortbildung mit Teilnahme von Vertreterinnen und Vertretern 
der Distriktspitäler.  

 
Infrastrukturhilfe: 
- Weiterführung Wartungsvertrag Waschmaschinen. Ersatz einer Waschmaschine für 
Personalwäsche. 
Materialsendung: 
- Sortierung / Verteilung spezifischer Anteile einer grösseren Materialsendung aus 
der Schweiz, welche im März angekommen war  
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Englischunterricht: 
- 3 Wochen strukturierter Englischunterricht durch einen ehemaligen 

Mittelschullehrer, welcher dank ausgezeichneter Organisation durch den laotischen 
Manager sehr rege benutzt wurde. 

- Fortführung eines Englischunterrichts für Personal durch einen ausgebildeten 
laotischen Englischlehrer über das Jahr  

- Unterstützung Privatunterricht an Sprachschule in Vientiane für 9 Personen 
 
Unterstützung Aus- und Weiterbildung (Stipendien) 
- Die finanzielle Unterstützung für Fachausbildungen wurde angesichts der 
wirtschaftlichen Schwierigkeiten im Land und der erfolgreichen Anmeldungen für 
entsprechende Curricula von Personal aus Xiengkhouang weitergeführt und 
ausgebaut. Dafür wurden rund 23'000 Franken aufgewendet.  
 
- Ausbildung zur Fachärztin Pädiatrie (Dr. Sykhampai CHALANGMANGERN) 
- Ausbildung zum Facharzt Anaesthesie / ICU (Dr. Vongphasert XIONG) 
- Ausbildung zum Facharzt ORL (Dr. Khamphet VONGSOUVANH) 
- Ausbildung zur Fachärztin Gynäkologie / Geburtshilfe (Dr. Maisee YAH) 
- Ausbildung zum Facharzt Notfallmedizin (Dr. Somsay THANNASINE, neu) 
 
- Nurse Syamphone PHONSAVAN schloss im August erfolgreich ihr Zusatzstudium 

in Cancer Nursing an einer koreanischen Universität ab und erreichte einen Titel als 
Master of Public Health. 

 
- Fachhochschule Bachelor Pflege (Ms. Keomanivanh LARKAMSAY) 
- Zertifizierungsausbildung Pflege (Khonesavanh NANTHAVONG, Pflegeleitung ER)  
 
- Fellowship Chirurgie Vietnam (Dr. Khamhou BOUNPHAMALA) 
- Fellowship Neonatologie Vietnam (Dr. Khamkhansay MANGNOMEK) 
 
- Zusätzlich wurden 3 Unterstützungbeiträge für Abschlussarbeiten der 

Facharztausbildung ausgerichtet. 
 
- Dr. Noidavanh XIENGKHAOUTHONE verbrachte 7 Wochen in den USA im 

Rahmen eines Programms des US Aussenministeriums für junge südostasiatische 
Führungskräfte. 

 



 

TÄTIGKEITSBERICHT 2022 
   5/6 

 
 

 

2. Tätigkeiten im KSW 
Am 11. Mai 2022 fand die Generalversammlung des Vereins unter virtueller 
Mitbeteiligung der laotischen Partner statt. An dieser übergab Rolf Zehnder, der 
Initiator des Partnerschaftsprojekts und seit der Gründung des Vereins dessen 
Präsident, mit dem Ende seiner Funktion als Spitaldirektor die Führung des Vereins 
an Stefan Breitenstein, der als Bereichsleiter und Mitglied der Geschäftsleitung des 
KSW die Verbundenheit derselben mit dem Projekt zeigt.  
 
Die Kommunikationsabteilung war in der Bekanntmachung des Projekts weiter 
ausserordentlich aktiv, mit neuen Berichten auf der Webseite, Berichten in den 
Medien, und, als Höhepunkt, der Herausgabe einer zweisprachigen Nummer der 
KSW-Personalzeitung "37°", in welcher die Partnerspitäler auf Deutsch und Laotisch 
gegenseitig vorgestellt wurden! Die Exemplare fanden sowohl im Zeitschriftenständer 
im Wartebereich des Provinzspitals als auch beim laotischen Personal grosses  
Interesse (www.ksw-laos.ch).  
Erneut fand die kulinarische Laos-Woche im Personalrestaurant Ende Jahr grossem 
Zuspruch. 
 
3. Materialsendungen 
Eine 2021 vorbereitete grössere Materiallieferung mit Spitalkleidern und –wäsche, 
Instrumenten und Geräten wurde anfangs Jahr verschickt und von unseren 
laotischen Partnern entgegengenommen. 
  
4. Vorstand 
 
Der Vereinsvorstand traf sich zu 2 Sitzungen, zum Teil mit Videobeteiligung, nahm 
Stellung zu geplanten Projekten und genehmigte deren Finanzierung. Die Arbeiten 
zur Umsetzung der 2019 beschlossenen Strategie wurden im Rahmen der 
pandemiebedingten Kapazitäten und Möglichkeiten weitergeführt.  
 
5. Andere Tätigkeiten 
Auch im KSW konnten persönlichen Treffen an Stammtisch- und 
Informationsveranstaltungen im September und Dezember wieder aufgenommen 
werden, welche regen Zulauf verzeichneten. 
 
 
 
09.02.2023  / J. Gubler 
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